
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА​
на заключение договора оказания образовательных услуг 

 

г. Казань                                                                                                           редакция от «22» августа  2025 г. 

Настоящий документ, разработанный на основании Федерального закона от 29.12.2012 г. №273-ФЗ «Об 
образовании в Российской Федерации», Закона Российской Федерации от 07.02.1992 г. № 2300-1 «О защите 
прав потребителей», Гражданского кодекса Российской Федерации, является публичной Офертой в 
соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации на заключение обществом 
с ограниченной ответственностью «Институт Лайф Практик» (ОГРН: 1231600058250, ИНН: 1686033224) 
(далее по тексту – «Лайф Практик») Договора на оказание образовательных Услуг (далее по тексту – 
«Договор», «Оферта») с любым дееспособным физическим лицом, заинтересованным в получении Услуг в 
собственных интересах (далее – «Слушатель»). 

В интересах и от имени дееспособного физического лица Договор может быть заключен, а Услуги оплачены 
юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем, либо иным физическим лицом. В таком случае 
лицо, оплачивающее Услуги в интересах Слушателя, приобретает статус Заказчика (далее - «Заказчик»). 

Образовательные Услуги осуществляются ООО «Институт Лайф Практик» на основании лицензии на 
осуществление образовательной деятельности № Л035-01272-16/00979531 от 19.12.2023, выданной 
Министерством образования и науки Республики Татарстан (Приказ лицензирующего органа о 
предоставлении лицензии: № 2784Л от 15.12.2023). 

Надлежащим акцептом настоящей Оферты является совершение Слушателем одного из следующих действий: 

- совершение 100% оплаты выбранной Услуги,​
- внесение первого платежа при оплате стоимости Услуг в рассрочку,​
- частичная или полная оплата стоимости Услуг в рассрочку посредством кредитования. 

Датой акцепта Оферты Слушателем (датой заключения Договора) считается дата поступления денежных 
средств на расчетный счет Лайф Практик. 

Идентификация (при исполнении Договора) Слушателя (Заказчика) осуществляется по данным, введенным им 
на Платформе. Слушатель (Заказчик) гарантирует введение достоверных, соответствующих действительности 
данных и несет риск за все негативные последствиия, возникающие в результате введения им данных, не 
соответствующих действительности. 

Совершая действия по акцепту Оферты, Слушатель (Заказчик): 

- подтверждает, что ознакомился и согласен со всеми положениями Оферты, в том числе с Порядком перевода, 
приостановки, продления Доступа к Курсу и изменения тарифа, Правилами приема и зачисления, Положением 
о порядке возврата денежных средств, размещенных на главной странице официального Сайта Лайф Практик 
по адресу: https://life-practic.ru/, https://life-practic.com/ а также по иным адресам с использованием 
доменного имени  life-practic и локальными актами Лайф Практик, касающимися порядка оказания 
образовательных Услуг, размещенными в сети Интернет; 
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- подтверждает, что ознакомился с образовательной программой, соответствующей выбранной 
образовательной Услуге; 

- подтверждает правомерность своих действий: наличие полномочий, дееспособности, достижения возраста 18 
лет, наличие законного права вступать в договорные отношения с Лайф Практик; 

- дает согласие на получение рассылки от Лайф Практик, связанной с процессом прохождения Курса, на адрес 
электронной почты и номер телефона (в том числе онлайн-мессенджеры), указанные им при регистрации. 
Срок действия согласия – с момента акцепта настоящей Оферты и предоставления такого согласия до момента 
отзыва согласия, направляемого на почтовый адрес Лайф Практик, указанный в Договоре; 

- дает согласие на обработку (сбор, хранение, передачу третьим лицам) предоставляемых им в процессе 
заключения и исполнения Договора своих персональных данных в соответствии с Политикой обработки 
персональных данных, текст которой постоянно размещен в сети Интернет; 

- дает согласие распоряжаться Лайф Практик исключительным правом на результаты интеллектуальной 
деятельности Слушателя, полученные в процессе оказания Услуг (обучения); 

- подтверждает, что ознакомился и согласен со всеми правилами используемого Лайф Практик для оказания 
Услуг по Договору онлайн-сервиса (Платформы) и других онлайн-сервисов, используемых Лайф Практик для 
оказания Услуг по Договору. 

ДОГОВОР​
ОКАЗАНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

ТЕРМИНЫ 

В настоящем Договоре, если из его текста прямо не следует иное, следующие термины будут иметь указанное 
ниже значение: 

Лайф Практик/ Life Practic – Общество с ограниченной ответственностью «Институт Лайф Практик», 
юридическое лицо,ОГРН: 1231600058250, ИНН: 1686033224, адрес: 420061, Республика Татарстан, г. 
Казань, ул. Космонавтов, ЗД. 67, К. 2, помещ. 16, лицензии на осуществление образовательной 
деятельности № Л035-01272-16/00979531 от 19.12.2023, выданной Министерством образования и 
науки Республики Татарстан (Приказ лицензирующего органа о предоставлении лицензии: № 
под-3476/23-Д от 19.12.2023), https://life-practic.ru. 

Адрес электронной почты Заказчика (Слушателя) – адрес электронной почты, указанный Слушателем при 
регистрации на Сайте (Платформе). 

Бронь – денежные средства, оплачиваемые Заказчиком (Слушателем) в качестве обеспечения обязательств при 
исполнении Договора. Получая оплату в счет  Лайф Практик гарантирует: 
− фиксацию стоимости Услуги по цене с учетом скидки, если таковая предусмотрена;​
− оказание Услуг по обучению на определенном потоке Курса в соответствии с условиями Договора.  
 
Вознаграждение – это установленная сторонами оплата образовательных Услуг в виде денежных средств, 
выплачиваемая на основании условий публичной Дферты (Договора). 



Доступ – право Слушателя получать предусмотренные Договором Услуги, выраженное в возможности 
просматривать, изучать и иным образом пользоваться оплаченным в соответствии с условиями Договора 
Курсом. 

Документ, подтверждающий прохождение Курса – документ о квалификации (удостоверение о повышении 
квалификации, диплом о профессиональной переподготовке), сертификат, сертификат слушателя, справка об 
обучении, выдаваемые в зависимости от проходимого Слушателем Курса, успешности его прохождения и 
ранее полученного образования. 

Диплом о профессиональной переподготовке – документ о квалификации, выдаваемый Лайф Практик 
Слушателю, если он имеет среднее профессиональное и (или) высшее образование и успешно окончил 
обучение, сдав итоговую аттестацию по Программе Курса дополнительного профессионального образования – 
профессиональная переподготовка. 

Удостоверение о повышении квалификации – документ о квалификации, выдаваемый Лайф Практик 
Слушателю, если он имеет среднее профессиональное и (или) высшее образование и успешно окончил 
обучение, сдав итоговую аттестацию по Программе Курса дополнительного профессионального образования – 
повышение квалификации. 

Заказчик – лицо, заключившее с Лайф Практик договор на возмездное оказание образовательных Услуг, 
оплачивающее Услуги в интересах Слушателя. В интересах и от имени дееспособного физического лица 
договор на образовательные Услуги может быть заключен, а Услуги оплачены юридическим лицом или 
индивидуальным предпринимателем, либо иным физическим лицом. 

Итоговая аттестация – форма контроля знаний Слушателя по результатам освоения Программы. Конкретный 
вид итоговой аттестации определяется Программой. 

Кредитный брокер – это посредник между банком, кредитной организацией и Слушателем (Заказчиком), 
являющимся заемщиком денежных средств. 

Личный кабинет – совокупность защищенных страниц Платформы, созданных в результате регистрации 
Слушателя на Платформе, работая с которыми Слушатель имеет возможность использовать функции 
Платформы. 

Модуль – это отдельная образовательная Программа, включающая в себя лекционные и практические занятия. 
Всего предусмотрено два Модуля. Каждый Модуль реализуется и приобретается самостоятельно, при этом 
действуют различные условия зачисления. Второй Модуль может быть приобретён и пройден только при 
условии прохождения и оплаты первого Модуля. 

Обратная связь – ответ Лайф Практик Слушателю, предоставляемый по итогам проверки выполненного 
Слушателем задания и (или) ответ на вопросы Слушателя по теме Обучающего Курса. 

Обучающий Курс, Курс – образовательные Услуги, в процессе оказания которых Лайф Практик 
предоставляет Слушателю совокупность Обучающих материалов, объединенных единой тематикой, а также 
Услуги по предоставлению Обратной связи, проведению групповых уроков. 

Обучающие материалы (Материалы) – видеоуроки, практические занятия, методические материалы, 
используемые Лайф Практик в процессе оказания Услуг по Договору. 



Перевод – переход Слушателя без перерыва в обучении на другой поток, осваивающий предшествующие 
Модули (по которым Слушателем пройдено обучение и Доступ к которым предоставлен ранее), который 
осуществляется по заявлению Слушателя (и Заказчика). Возможность перевода на каждом Курсе определяется 
Лайф Практик. 

Приостановка обучения, Доступа к Курсу (Приостановка) – временное прекращение процесса обучения 
Слушателя (академический отпуск), вызванное объективными причинами, подтвержденными документально, 
которое осуществляется по заявлению Слушателя (и Заказчика). Возможность приостановки обучения на 
каждом Курсе определяется Лайф Практик. 

Продление Доступа к Курсу (Продление) – дополнительный Доступ к Обучающим материалам Курса, 
предоставляемый по запросу Слушателя (и Заказчика), оформленному в свободной форме. 

Платформа – https://iscelenie-course.ru/, автоматизированная система проведения обучения в интерактивном 
режиме (электронная информационно-образовательная среда), используемая Лайф Практик для оказания Услуг 
по Договору. 

Программа Обучающего Курса, Образовательная Программа, Программа Курса, Программа – комплекс 
основных характеристик Обучающего Курса. 

Сертификат Life Practic – документ, подтверждающий прохождение Курса. Форма сертификата 
устанавливается Лайф Практик. 

Сертификат EMDR – документ, который выдается после прохождения каждого Модуля обучения по методу 
десенсибилизации и переработки движениями глаз (EMDR). Право на самостоятельное использование метода 
в профессиональной практике возникает только после успешного завершения двух Модулей. 

Сайт – официальный сайт Лайф Практик, размещенный в сети Интернет по адресу: https://life-practic.ru/, 
включая все его поддомены (в том числе лендинги), размещенный в сети Интернет. 

Слушатель – дееспособное физическое лицо, достигшее возраста 18 лет, являющееся получателем Услуг, в 
интересах которого заключен Договор на оказание образовательных Услуг. 

Тариф – стоимость Услуг Лайф Практик в рамках выбранного Заказчиком Курса. Стоимость Услуг 
публикуется Лайф Практик в сети Интернет. 

Учётные данные, Аутентификационные данные – данные, необходимые для получения Доступа к Личному 
кабинету на Платформе. К учётным данным относятся логин (адрес электронной почты, указанный при 
регистрации на Платформе) и пароль (сочетание символов, цифр, строчных и прописных букв). Логин 
является идентификатором простой электронной подписи, а пароль – ключом простой электронной подписи. 

По тексту Договора используется термин «Слушатель», предполагая, что Слушатель и Заказчик являются 
одним лицом. В случае, если Слушатель и Заказчик являются разными лицами, то нормы настоящего Договора 
в части оплаты Услуг, расторжения Договора, и иные применимые нормы распространяются также на 
Заказчика. 
 
Все остальные термины, встречающиеся в тексте настоящего Договора, толкуются Сторонами в соответствии 
с действующим законодательством Российской Федерации и сложившимися в сети Интернет обычными 
правилами толкования соответствующих терминов. 
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1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Лайф Практик обязуется оказать Слушателю образовательные Услуги в форме дополнительного 
профессионального образования по Программе повышения квалификации «Сертификационная программа 
обучения EMDR» (далее – «Курс»), реализуемой дистанционно с использованием онлайн-технологий, а 
Слушатель обязуется пройти обучение, принять и оплатить Услуги в соответствии с условиями настоящего 
Договора. 

1.2. Программа состоит из двух Модулей, каждый из которых является самостоятельной частью Курса и 
подлежит отдельной оплате. Стоимость каждого Модуля устанавливается Лайф Практик и указывается в 
актуальной редакции на официальном Сайте Лайф Практик. 

●​ Модуль 1. Основы EMDR-терапии (41 ак. ч.):​
2 вводных занятия в записи,​
теория — 3 дня (14.11.2025, 16.11.2025, 18.11.2025 с 09:00 до 13:00 МСК),​
практика — 3 дня в потоках:​
Поток 1: 15.11.2025, 17.11.2025, 19.11.2025 с 13:00 до 17:00 МСК,​
Поток 2: 15.11.2025, 17.11.2025, 19.11.2025 с 17:30 до 21:30 МСК,​
демосессия — 20.11.2025 с 18:00 до 20:00 МСК. 
●​ Модуль 2. Продвинутый уровень EMDR (36 ак. ч.):​
теория — 3 дня (30.01.2026, 01.02.2026, 03.02.2026 с 09:00 до 13:00 МСК),​
практика — 3 дня в потоках:​
Поток 1: 31.01.2026, 02.02.2026, 04.02.2026 с 13:00 до 17:00 МСК,​
Поток 2: 31.01.2026, 02.02.2026, 04.02.2026 с 17:30 до 21:30 МСК,​
демосессия — 05.02.2026 с 18:00 до 20:00 МСК. 

1.3. Обучение проводится онлайн. Записи занятий не предоставляются, за исключением записи открытых 
вебинаров и демосессий.​
Даты и время проведения занятий могут изменяться по организационным причинам. Актуальное расписание 
размещается на Сайте/Платформе Лайф Практик и доводится до сведения Слушателей заблаговременно. 

1.4. По результатам обучения Слушатель получает следующие документы (в зависимости от условий): 

1.​ Сертификат Life Practic (41 ак. часов Модуль 1 и 36 ак. часов Модуль 2) – выдается каждому 
слушателю, прошедшему обучение, и подтверждает факт прослушивания Программы и количество 
академических часов. Данный сертификат не является основанием для ведения практики в методе EMDR и не 
подтверждает завершение Модуля в рамках международных стандартов. 
2.​ Удостоверение о повышении квалификации (УДО) (45 ак. часов  Модуль 1 и 36 ак. часов Модуль 
2) – выдается слушателям, имеющим высшее или среднее профессиональное образование, при условии 
успешной сдачи итоговой аттестации (теста). 
3.​ Сертификаты EMDR от сертифицированного тренера Ольги Наливаевой (36 ак. часов Модуль 1 
и 36 ак. часов Модуль 2) – выдаются только при соблюдении всех следующих условий: 
○​ наличие высшего психологического образования (специалитет, бакалавриат, магистратура) или 
медицинского образования по специальности «психиатрия», либо переподготовки по психологии (не менее 
1000 ак. ч. в дипломе); 
○​ обязательное присутствие на всех занятиях Программы (допускается опоздание не более 15 минут на 
теоретические занятия); 



○​ прохождение установленного количества групповых супервизий у сертифицированного тренера (после 
модуля 1 — 5 супервизий; после модуля 2 — супервизии по личной договоренности), которые оплачиваются 
отдельно и не входят в стоимость Программы; 
○​ наличие практического опыта в области психотерапии (желательно дополнительная подготовка от 600 
часов). 
4.​ При выполнении указанных условий выдаются: 
○​ Сертификат за модуль 1 базового тренинга EMDR (36 ак. ч.), заверенный подписью Ольги Наливаевой; 
○​ Сертификат за модуль 2 базового тренинга EMDR (36 ак. ч.), заверенный подписью Ольги Наливаевой. 

1.5. Слушателю категорически запрещается именовать себя EMDR-терапевтом до завершения полного 
базового тренинга (оба Модуля), прохождения обязательных супервизий и получения сертификатов от 
сертифицированного тренера. 

1.6. Моментом начала оказания Услуг является момент предоставления Доступа к Курсу и/или Платформе. 
Предоставление Доступа к Курсу и/или Платформе осуществляется путем направления Лайф Практик на 
Адрес электронной почты Слушателя электронного письма, содержащего персональную ссылку с Доступом к 
оплаченному Курсу и/или персональные логин и пароль для Доступа Слушателя в Личный кабинет на 
Платформе.​
С момента направления Слушателю электронного письма, содержащего персональные логин и пароль для 
входа на Платформу, обязанность Лайф Практик по предоставлению Доступа считается исполненной.​
Ответственность за дальнейшие действия, направленные на получение Услуг (вход в Личный кабинет по 
предоставленным персональным логину и паролю, просмотр Обучающих материалов, подготовка ответов на 
задания и пр.), лежит на Слушателе. Независимо от факта входа Слушателя на Платформу, предоставление 
персональных логина и пароля для осуществления входа в Личный кабинет лишает Слушателя права 
ссылаться на неполучение Услуг. 

Образовательные Услуги, предоставляемые Лайф Практик в соответствии с настоящим Договором, являются 
комплексными и включают в себя отдельные самостоятельные части – Модули Курса. Каждый Модуль 
оплачивается отдельно, по стоимости, указанной на официальном Сайте Лайф Практик. Принятие 
комплексных Услуг осуществляется в порядке, установленном п. 9.1. Договора. 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

2.1. Слушатель вправе: 

​​2.1.1. Получать выбранные и оплаченные Услуги в соответствии с условиями Договора. 
​​2.1.2. Информировать Лайф Практик о недостатках, выявленных в ходе оказания Услуг, путем направления 
соответствующего уведомления в Личном кабинете на Платформе. 
​​2.1.3. В период прохождения Курса, при условии наличия уважительных причин, запросить приостановку 
оказания Услуг (приостановку обучения), в соответствии с разделом 3 Договора, а также Порядком 
приостановки, продления Доступа к Курсу и изменения тарифа, размещенным на главной странице 
официального Сайта Лайф Практик по адресу: https://life-practic.ru/. 
​​2.1.4. В случае пропуска занятия по уважительной причине, при невозможности предоставления записи, Лайф 
Практик прилагает разумные усилия для приглашения Слушателя на аналогичное обучение у того же тренера 
на другой платформе (при наличии такой возможности). 
​​2.1.5. Направлять отказ в предоставлении персональных данных. В случае, если передача персональных 
данных является обязательной в соответствии с федеральными законами, иными нормативными правовыми 
актами или связана с исполнением договора, то Слушатель информируется о последствиях такого отказа, в том 
числе о невозможности исполнять Договор и последующем его расторжении. 
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​​2.1.6. В случае неудовлетворительной сдачи дисциплин в период прохождения Курса осуществлять их 
пересдачу. Срок пересдачи устанавливается Лайф Практик. 
​​В случае неудовлетворительной сдачи итоговой аттестации или одного или нескольких экзаменов из 
дисциплин Курса Слушатель вправе единожды пересдать названные экзамены без дополнительной оплаты. 
​​В случае, если Слушатель не сдал (не набрал проходной балл) итоговую аттестацию с двух попыток, пересдача 
более не проводится, а Слушатель отчисляется; ему предоставляется справка и/или сертификат слушателя. 
​​ 2.1.7. Реализовывать иные права, предусмотренные Договором. 

2.2. Слушатель не вправе: 

​​2.2.1.  Обходить технические ограничения, установленные на Платформе или Сайте. 
​​2.2.2. Изучать технологию, декомпилировать или дизассемблировать Сайт, интеллектуальную собственность, 
любые материалы, Доступ к которым получает Слушатель в связи с исполнением Договора.  
​​2.2.3. Создавать копии Сайта, интеллектуальной собственности Лайф Практик (в том числе, копировать 
названия Обучающих Курсов, указанные на Сайте), любых материалов, Доступ к которым получает Слушатель 
в связи с исполнением Договора, а также копировать их внешнее оформление (дизайн).​
2.2.4. Изменять Сайт, Платформу совершать действия, направленные на изменение функционирования и 
работоспособности Сайта, Платформы.​
2.2.5. Предоставлять третьим лицам Доступ к интеллектуальной собственности Лайф Практик, Личному 
кабинету Платформы и любым материалам, Доступ к которым получает Слушатель в связи с исполнением 
Договора в отсутствие прямого письменного согласия на такой Доступ со стороны Лайф Практик. 
​​2.2.6. Распространять, передавать третьим лицам или иным образом использовать частично или полностью 
материалы и содержание Сайта, Обучающих материалов. 
​​2.2.7. Продавать, уступать право требования к Лайф Практик. 
​​2.2.8. Пропускать занятия без уважительных причин; не соблюдать требования к присутствию, 
предусмотренные Программой. 

2.3. Слушатель обязан: 

​​2.3.1.  Оплатить образовательные Услуги, оказываемые Лайф Практик. 
​​2.3.2.  Получать Услуги лично. 
​​2.3.3.  С целью заключения настоящего Договора предоставить Лайф Практик следующую информацию: 
- фамилию, имя, отчество (при наличии),​
- адрес места жительства,​
- контактный номер телефона Слушателя,​
- адрес электронной почты Слушателя.​
Персональные данные Слушателя обрабатываются в соответствии с Федеральным Законом от 27.07.2006 г. № 
152-ФЗ «О персональных данных», а также в соответствии с Политикой в отношении обработки персональных 
данных, размещенной на официальном сайте Лайф Практик по ссылке https://life-practic.ru/. Слушатель обязан 
ознакомиться с данным документом до предоставления своих персональных данных. 
Под обработкой персональных данных понимается любое действие (операция) или совокупность действий 
(операций), совершаемых Лайф Практик с использованием средств автоматизации или без использования 
таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 
уточнение (обновление, изменение) извлечение, использование, обезличивание, блокирование, удаление, 
уничтожение персональных данных. 
Лайф Практик обеспечивает надлежащий контроль использования и сохранности персональных данных 
Слушателя, а также обеспечивает уничтожение персональных данных Слушателя в соответствии с Политикой 
в отношении обработки персональных данных. 
Уничтожение персональных данных – это стирание персональных данных Слушателя с информационных 
носителей и иных хранилищ, в которых они размещены, а также путем фактического уничтожения носителей, 
на которых хранится информация, содержащая персональные данные Слушателя. 
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2.3.4. Предоставить согласие на обработку персональных данных в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. 
2.3.5. Для приема (зачисления) на обучение, по Программе дополнительного профессионального образования, 
по Программе повышения квалификации или по Программе профессиональной подготовки зачисления на 
Программу и формирования личного дела Слушателя, а также надлежащего заключения настоящего Договора 
в соответствии с требованиями законодательства РФ предоставить Лайф Практик: 
- Заявление о приеме на обучение, поданное посредством заполнения формы на Платформе, содержащей 
следующие данные: 
- Паспортные данные;​
- Страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС) (для граждан РФ);​
- Информация об адресе места нахождения или места жительства; 
- Дата рождения; 
- Данные для отправки удостоверения/диплома (ФИО получателя, адрес получения с индексом); 
- Номер телефона; 
- E-mail; 
- Копию документа о среднем профессиональном или высшем образовании (скан-копия, фотокопия) или 
документа, выданного в иностранном государстве и признаваемого эквивалентным российскому документу о 
среднем профессиональном или высшем образовании на основании международного соглашения Российской 
Федерации с государством, в котором выдан такой документ; 
- Справку из учебного заведения, подтверждающую процесс получения высшего или среднего 
профессионального образования (скан-копия, фотокопия) при получении высшего или среднего 
профессионального образования на момент зачисления. Копия документа об образовании предоставляется 
Слушателем Лайф Практик по факту его получения; 
- Копию документа, подтверждающего смену фамилии и/или имени (при необходимости);​
 
При предоставлении копий документов не допускается полное или частичное сокрытие сведений, указанных 
на предоставляемых копиях. Копия документа с полностью или частично скрытыми данными будет признана 
Лайф Практки недействительной и Лайф Практик имеет право отказать в приеме такой копии. 
2.3.6. В случае предоставления документов, указанных в п. 2.3.5. Договора, на иностранном языке 
предоставить заверенные в установленном законом порядке переводы документов на русский язык. 
2.3.7. В случае изменения данных, или сведений, указанных в документах, указанных в пунктах 2.3.3 и 2.3.5. 
Договора, информировать о произошедших изменениях Лайф Практик в течение 3 (трех) календарных дней с 
даты наступления таких изменений путем направления соответствующего уведомления в Личном кабинете на 
Платформе или путем направления электронного письма по Адресу электронной почты Лайф Практик, 
указанному в настоящем Договоре. 
​​2.3.8.  Следовать расписанию обучения. 
​​2.3.9.  Соблюдать при освоении Курса общепринятые нормы морали и нравственности, не препятствовать и не 
затруднять проведение занятий, не допускать оскорбление иных участников образовательного процесса, не 
использовать нецензурные выражения, не присутствовать на занятии в состоянии алкогольного и/или 
наркотического опьянения и пр.​
2.3.10. Обратиться в Службу поддержки, направив электронное письмо по адресу: lifepractic@gmail.com,  при 
наличии вопросов, связанных с информацией об оказываемых по Договору Услугах. Отсутствие обращений 
Слушателя свидетельствует о том, что Слушатель ознакомлен с необходимой и достаточной для него 
информацией об оказываемых по Договору Услугах.​
2.3.11. Для получения Услуг иметь персональный компьютер (и/или иное электронное устройство), а также 
самостоятельно настроить программное обеспечение, аппаратную часть и Интернет-канал своего 
персонального компьютера (и/или иного электронного устройства) таким образом, чтобы иметь возможность 
беспрепятственно пользоваться всеми сервисами Платформы и другими сервисами, которые используются в 
ходе оказания Услуг, а также обеспечить их бесперебойную работу.​
2.3.12. С момента оплаты Услуги ежедневно проверять указанную при регистрации на Платформе 
электронную почту, в том числе папку «Спам» на предмет получения сообщений от Лайф Практик. В случае, 
когда направленное Лайф Практик сообщение доставлено на электронную почту Слушателя, в том числе 
попадает в папку «Спам», оно считается полученным Слушателем независимо от того, прочел ли его 

mailto:lifepractic@gmail.com


Слушатель.​
2.3.13. Предпринять все зависящие от него действия, необходимые для прохождения и успешного завершения 
обучения на Курсе.  
​​2.3.14. До прохождения обучения проверить свое состояние здоровья в медицинском учреждении и убедиться 
в отсутствии противопоказаний и индивидуальных особенностей, не позволяющих проходить обучение, 
предусматривающее физическую и умственную нагрузку. 
​​2.3.15. Приложить все усилия, чтобы обеспечить 100% присутствие на обучении.  
​​2.3.16. Соблюдать авторские права на все Обучающие материалы Курса в соответствии с законодательством 
Российской Федерации 
​​2.3.17. В случае наличие на Курсе требования Лайф Практик о прохождении часов терапии с психологом, 
предоставить документы, подтверждающие ее прохождение. 
​​2.3.18. Исполнять иные принятые на себя по Договору обязанности. 

2.4. Слушатель гарантирует: 

2.4.1. Предоставление Лайф Практик полных и достоверных данных при заполнении регистрационной формы 
на Сайте и Платформе. 
В случае, когда Слушателем указаны недостоверные либо неполные данные, Лайф Практик не несет 
ответственность перед Слушателем за предоставление любой информации по ошибочно указанным данным не 
Слушателю, а третьим лицам, даже если в них содержится часть персональных данных Слушателя. 
2.4.2. Используемое им для обучения программное обеспечение и техника соответствуют следующим 
техническим требованиям: браузер (Internet Explorer, Yandex Browser, Opera, FireFox, Google Chrome и 
аналогичные) для Доступа к информационным ресурсам, находящимся в сети Интернет, иные 
программы для обработки предоставляемого Лайф Практик Обучающего материала (программы для 
воспроизведения аудиовизуальных произведений, видеоматериалов, просмотра фотографий и 
графического материала и любые иные программы, которые могут потребоваться для ознакомления с 
предоставляемым Исполнителем Информационным материалом). Слушатель обязуется 
самостоятельно обеспечить наличие программного обеспечения на своем персональном компьютере 
или ином устройстве, посредством которого он осуществляет коммуникацию в сети Интернет. 
2.4.3. Наличие действующего аккаунта Zoom (программа для организации видеоконференций). 
2.4.4. Наличие действующей страницы в социальных сетях (необходима для проведения прямых эфиров, 
посвященных отработке практических навыков преподавания онлайн, полученных в ходе обучения на Курсе). 

2.5. Лайф Практик вправе: 

2.5.1. Не приступать к оказанию Услуг либо приостановить оказание Услуг и Доступ к Личному кабинету на 
Платформе Слушателя в случае нарушения им сроков и иных условий оплаты Услуг по Договору. 
2.5.2. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс, устанавливать системы оценок, формы, 
порядок и периодичность проведения аттестации, формировать структуру и содержание Курса, выбирать 
электронные Обучающие материалы, формировать требования к учебному процессу. 
2.5.3. Вносить изменения в Программу, обусловленные объективной необходимостью (в частности, 
появлением новых подходов и технологий в обучении и т.п.). Продолжение Слушателем обучения в рамках 
предложенных Лайф Практик, и размещенных на Платформе изменений в состав Программы, означает 
согласие Слушателя с принятием таких изменений. 
2.5.4. Требовать от Слушателя соблюдения технических требований, установленных пунктом 2.4.2. и 2.4.3., 
2.4.4. настоящего Договора. 
2.5.5. Давать комментарии и персональные рекомендации Слушателю по результатам выполнения заданий с 
использованием Личного кабинета на Платформе или мессенджеров. 
2.5.6. Осуществлять проверку домашних заданий в срок до 7 рабочих дней с даты размещения их Слушателем 
на Платформе. 
2.5.7. Отказать Слушателю в оказании Услуг, приостановить или прекратить Доступ Слушателя к Сайту и/или 
Платформе в случае: 



- предоставления Слушателем недостоверных данных при регистрации на Сайте/Платформе,​
- несоблюдения Слушателем технических требований, установленных Договором,​
- несоблюдения этических и моральных норм поведения при прохождении обучения, допущение 
неуважительного, некорректного неэтичного поведения в адрес любого из участников образовательного 
процесса, в том числе иных Слушателей и Лайф Практик (его представителей), 
- окончания периода продолжительности обучения или предельного периода, предоставленного для 
завершения обучения в связи с приостановкой периода обучения, 
- отзыва Слушателем согласия на обработку персональных данных,​
- прекращения Договора,​
- нарушения Слушателем и/или Заказчиком условий Договора,​
- неосуществления Слушателем своевременной оплаты в соответствии с условиями Договора,  
- нарушение Слушателем Правил внутреннего распорядка Лайф Практик, 
- нарушение исключительных прав на результаты интеллектуальной деятельности Лайф Практик. 
2.5.8. В случае нарушения Слушателем п. 2.3.9. Договора Лайф Практик вправе удалить Слушателя из 
групповых чатов, из раздела Платформы, где размещаются Обучающие материалы, без предупреждения. При 
этом обязанности Лайф Практик считаются выполненными в полном объеме, возврат денежных средств, 
уплаченных Слушателем в качестве вознаграждения Лайф Практик по Договору, не производится. Доступ к 
остальным разделам Платформы у Слушателя сохраняется. 
2.5.9. В период прохождения Слушателем Курса направлять по предоставленным им контактам рассылки 
информационного характера, связанного с процессом оказания Услуг. 
2.5.10. Реализовывать иные права, предусмотренные Договором. 

2.6. Лайф Практик обязана: 

2.6.1. Оказать Услуги в соответствии с выбранной Слушателем Программой, при условии получения 
Слушателем Услуг лично, соблюдения Слушателем (Заказчиком) условий настоящего Договора о надлежащей 
оплате стоимости оказываемых Услуг, предоставления Слушателем достоверных сведений в соответствии с п. 
2.3.3. и п. 2.3.5. Договора, а также соблюдения Слушателем п. 2.4. Договора. 
2.6.2. Обеспечить Слушателю Доступ к электронным Обучающим материалам оплаченного Слушателю Курса. 
2.6.3. Обеспечить направление Слушателю в Личный кабинет на Платформе заданий в соответствии с 
Программой выбранного и оплаченного им Курса и их проверку в соответствии с условиями настоящего 
Договора. Допустимо проверку результатов, выполненных заданий, полностью или частично осуществлять с 
использованием автоматических средств. 
2.6.4. Осуществлять консультационную поддержку относительно предоставляемых Услуг на Платформе и в 
мессенджерах в рабочие дни с 10:00 до 19:00 по московскому времени. 
2.6.5. Предоставить по запросу Слушателя, направленному в Личном кабинете на Платформе, информацию об 
успеваемости и критериях ее оценки в форме, определенной Лайф Практик. 
2.6.6. Выдать Слушателю итоговый документ, предусмотренный Программой, при успешном прохождении 
итоговой аттестации в соответствии с Положением о проведении итоговой аттестации размещенном на Сайте 
https://life-practic.ru/. 
Удостоверения о повышении квалификации, предусмотренные как итоговый документ соответствующей 
Программы Курса, направляются по почтовому адресу, указанному Слушателем. Лайф Практик не несет 
ответственности за задержку сроков доставки или недоставку итогового документа, предусмотренного 
Программой, если это произошло по причинам, независящим от Лайф Практик (в том числе, в случае указания 
Слушателем неверного, неполного адреса доставки итогового документа, предусмотренного Программой). 
В случае, если адрес доставки находится за пределами Российской Федерации, и страна указанного 
Слушателем адреса не принимает корреспонденцию из Российской Федерации или по каким-либо причинам 
сообщение между странами затруднено, Слушатель вправе получить диплом о профессиональной 
переподготовке или удостоверение о повышении квалификации лично в офисе Лайф Практик по адресу, 
указанному в настоящем Договоре. 
В случае, если по итогам освоения Программы Курса, Слушателю выдается сертификат или иной документ, он 
направляется Лайф Практик в электронном виде на электронный почтовый адрес Слушателя. 
2.6.7. Исполнять иные обязанности, предусмотренные Договором. 
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3. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

3.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего 
Договора в соответствии с законодательством Российской Федерации и условиями Договора. 
3.2. Лайф Практик не несет ответственность за невозможность оказания Услуг Слушателю по причинам, 
связанным с нарушением работы Интернет-канала, оборудования или программного обеспечения со стороны 
Слушателя, а также по любым другим причинам, препятствующим получению Слушателем Услуг, возникшим 
по вине Слушателя. 
3.3. Ответственность за незаконное использование информации, Доступ к которой получает Слушатель в связи 
с исполнением Договора, несет Слушатель. 
3.4. Слушатель обязуется не предоставлять свои Аутентификационные данные для Доступа в Личный кабинет 
Платформы третьим лицам для их Доступа к Обучающим материалам, а также не предоставлять иными 
способами Доступ к Обучающим материалам третьим лицам (в том числе не обнародовать, не распространять 
Обучающие материалы). При выявлении факта Доступа третьих лиц к Обучающим материалам по вине 
Слушателя по требованию Лайф Практик, направляемому на Адрес электронной почты Слушателя, Слушатель 
обязан оплатить штраф в размере 200 000 (двести тысяч) рублей. 
3.5. Любое нарушение авторских и исключительных прав Лайф Практик является основанием выплаты 
Слушателем Лайф Практик штрафа в размере 1 000 000 (один миллион) рублей и одностороннего расторжения 
Лайф Практик Договора без возврата денежных средств по Договору. 
3.6. Размеры штрафов, указанные в настоящем разделе, обусловлены степенью возможного либо причиненного 
вреда правам и законным интересам Лайф Практик, который многократно превышает стоимость Услуг, 
оплаченных Слушателем по Договору. 
Требование Лайф Практик о выплате штрафа подлежит немедленному удовлетворению в добровольном, 
досудебном порядке. В случае отказа либо неудовлетворения требования о выплате штрафа Слушателем, Лайф 
Практик вправе незамедлительно обратиться в суд для защиты нарушенного права, без соблюдения 
досудебного претензионного порядка урегулирования спора. 
3.7. Лайф Практик не несет ответственности за ущерб Слушателя, причиненный в результате 
несанкционированного Доступа к Платформе с использованием данных Слушателя. 
3.8. Лайф Практик не несет ответственность за действия банков, электронных платежных систем, 
обеспечивающих оплату и возвраты денежных средств при заключении, исполнении и расторжении Договора. 
3.9. Ответственность Лайф Практик ограничивается документально подтверждённым реальным ущербом 
Слушателя в пределах стоимости соответствующей части Услуги, при этом возврат денежных средств за уже 
оказанные Услуги не производится. Применяются меры защиты, предусмотренные настоящим Договором 
(включая перевод/замену программы). 
3.10. В случае нарушения Слушателем порядка оплаты оказываемых Услуг Доступ к Обучающим материалам 
Курса прекращается, оплаченные Слушателем денежные средства возврату не подлежат и удерживаются Лайф 
Практик в качестве штрафа за неисполнение принятого на себя Слушателем обязательства. 
3.11. Лайф Практик не несет ответственность за действия и/или бездействия Почтовой службы, курьерской 
службы, посредствам которых направляется документ, подтверждающий успешное прохождение курса 
(удостоверение о повышении квалификации и/или диплом о переподготовке). 

4. ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ ЛАЙФ ПРАКТИК И ИНЫЕ РАСЧЕТЫ 
4.1. Размер вознаграждения по Договору зависит от выбранной Слушателем Программы обучения и 
соответствующих Модулей. Каждый Модуль оплачивается отдельно по стоимости, установленной Лайф 
Практик и опубликованной в актуальной редакции на официальном Сайте. 
4.2. Стоимость Услуг по настоящему Договору НДС не облагается на основании п. 1 ст. 145.1 Налогового 
кодекса Российской Федерации. 
4.3. Оплата Услуг Лайф Практик осуществляется одним из следующих способов по выбору Слушателя:​
4.3.1. Путём оплаты стоимости выбранной Услуги в рассрочку, предоставленную Лайф Практик; условия 
рассрочки согласовываются индивидуально через Личный кабинет Слушателя на Платформе. Указанное 
согласование имеет юридическую силу, равную печатному документу. Вход по логину и паролю в Личный 
кабинет является простой электронной подписью. В случае несвоевременной оплаты Доступ к Курсу 
прекращается.​



4.3.2. Путём оплаты стоимости выбранной Услуги в рассрочку посредством кредитования, если такая 
возможность предусмотрена на Сайте/Платформе при оплате. Рассрочка предоставляется банком или иной 
кредитной организацией. Лайф Практик не несёт ответственности за условия кредитования и за отказ банка в 
его предоставлении.​
4.3.3. Путём оплаты кредитным брокером в интересах Слушателя стоимости выбранной Услуги, при наличии 
такового. 
4.4. Безналичная форма оплаты осуществляется через доступные электронные сервисы (платёжные системы, 
агрегаторы). 
4.5. Если на Сайте, Платформе или ином ресурсе указаны иные условия оплаты (включая порядок и сроки), 
Слушатель вправе оплатить Услуги на основании таких условий. 
4.6. В случае оплаты Брони и последующего отказа Слушателя от исполнения Договора, стоимость Брони 
возврату не подлежит. Средства засчитываются в счёт покрытия фактически понесённых расходов Лайф 
Практик. Возврат Брони возможен исключительно по усмотрению Лайф Практик. Размер стоимости Брони 
указан на сайте Исполнителя. 
4.7. Моментом оплаты Услуг является момент поступления денежных средств на расчётный счёт Лайф 
Практик. 
4.8. При оплате Услуг через Сайт, Платформу или по уведомлению на электронную почту Слушатель 
автоматически перенаправляется на страницу платёжной системы. Лайф Практик не контролирует работу 
таких систем. В случае ошибок или списания денежных средств при неавторизованном платеже 
ответственность за возврат средств несёт оператор платёжной системы. 
4.9. Фискальные документы об оплате направляются Слушателю в электронном виде на адрес электронной 
почты, указанный при регистрации. 
4.10. В случае неудовлетворительной пересдачи итоговой аттестации или экзамена Слушатель допускается к 
третьей пересдаче при условии внесения дополнительной платы. Стоимость пересдачи указывается в 
актуальной редакции на официальном Сайте Лайф Практик. 
4.11. По согласованию Сторон могут предоставляться дополнительные Услуги (перевод на другой поток, 
продление Доступа, изменение тарифа). Стоимость таких Услуг определяется в соответствии с настоящей 
Офертой и локальными актами Лайф Практик и указывается на официальном Сайте. 
4.12. Стоимость супервизий является отдельной и не включена в оплату Модулей. Тарифы на 
супервизии публикуются в актуальной редакции на официальном Сайте Лайф Практик. Оплата таких 
Услуг осуществляется дополнительно. 
4.13. Все дополнительные Услуги предоставляются только при условии их полной предварительной оплаты. 

5. ПОРЯДОК УРЕГУЛИРОВАНИЯ СПОРОВ 

5.1. В случае возникновения спора, вытекающего из настоящего Договора с целью выяснения причин его 
возникновения рекомендован претензионный порядок урегулирования. Слушатель направляет претензию, 
оформленную в соответствии с требованиями действующего законодательства, на юридический адрес Лайф 
Практик, а также претензия может быть продублирована с адреса электронной почты Слушателя на адрес 
электронной почты Лайф Праткик – study@life-practic.pro. Лайф Практик направляет претензию посредством 
электронной почты с адреса study@life-practic.pro на адрес электронной почты Слушателя, указанный при 
регистрации (направлении заявки) на Сайте. 
5.2. Сторона, получившая претензию, дает на нее ответ в течение десяти календарных дней со дня получения. 
5.3. Направленные Лайф Практик претензии рассматриваются в рамках действующего законодательства 
Российской Федерации. 
5.4. В случае невозможности разрешения указанных споров путем переговоров они должны 
разрешаться в судебном порядке в суде по месту нахождения Лайф Практик в соответствии с 
действующим законодательством Российской Федерации. 

6. ИЗМЕНЕНИЕ, РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 
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6.1. Лайф Практик оставляет за собой право изменять или дополнять любые из условий Договора в любое 
время. Стороны вправе расторгнуть Договор по взаимному согласию в любой момент до момента его 
фактического исполнения. 
6.2. При одностороннем отказе Слушателя от его исполнения:​
6.2.1. Слушатель направляет Лайф Практик заявление об одностороннем отказе от исполнения Договора с 
адреса электронной почты Слушателя на адрес электронной почты Лайф Практик study@life-practic.pro или 
через Личный кабинет на Платформе.​
6.2.2. Договор расторгается с даты получения заявления, если в самом заявлении не указана иная дата. 
6.3. В случае расторжения Договора по инициативе Слушателя возврат денежных средств не производится. По 
согласованию с Лайф Практик Слушатель может быть переведен для прохождения аналогичной 
образовательной программы к Партнёрам Лайф Практик либо на иную программу Лайф Практик в порядке и 
на условиях, определённых Лайф Практик. 
6.4. Договор может быть расторгнут по инициативе Лайф Практик в следующих случаях:​
6.4.1. В случае просрочки Слушателем оплаты Услуг Лайф Практик;​
6.4.2. В случае непредставления Слушателем документов или предоставления недостоверных данных, 
предоставление которых является обязательным в соответствии с Договором;​
6.4.3. В случае нарушения Слушателем авторских и исключительных прав Лайф Практик, а также в случае 
выявления факта предоставления Слушателем Доступа третьим лицам к Личному кабинету на Платформе и к 
Обучающим материалам Лайф Практик;​
6.4.4. В случае несоблюдения этических и моральных норм поведения при прохождении обучения, включая 
неуважительное, некорректное или неэтичное поведение в адрес других участников образовательного 
процесса, представителей Лайф Практик либо Партнёров;​
6.4.5. В иных случаях, предусмотренных законом и настоящим Договором. 
6.5. Расторжение Договора по одной из причин, указанных в п. 7.4, осуществляется посредством направления 
Слушателю уведомления на адрес электронной почты или через Личный кабинет Слушателя на Платформе. 
Договор считается расторгнутым с момента отправки указанного уведомления. 
6.6. В случае досрочного расторжения Договора Доступ к Обучающим материалам и иным материалам 
прекращается незамедлительно. 
6.7. Денежные средства, уплаченные Слушателем, возврату не подлежат. Лайф Практик вправе предложить 
Слушателю перевод на аналогичную образовательную программу у Партнёров либо замену программы в 
пределах ранее оплаченной суммы. 
6.8. В случае если после завершения Программы обучения в течение одного календарного месяца с даты 
экзамена/итоговой аттестации Слушатель не принимает решение о переводе на другую программу, 
приостановке обучения, сдаче или пересдаче экзамена, Лайф Практик оставляет за собой право направить 
уведомление о завершении обучения. Если в течение 10 рабочих дней после направления уведомления не 
будет получен ответ от Слушателя, Договор считается исполненным в полном объёме, а претензии Слушателя, 
включая требования о возврате денежных средств, необоснованными. 

7. ПЕРЕВОД НА ПРОГРАММЫ ПАРТНЁРОВ 
7.1. Возврат денежных средств по Договору не осуществляется.​
7.2. При отказе Слушателя от дальнейшего прохождения обучения Лайф Практик может предложить перевод 
Слушателя на иную программу Лайф Практик или к Партнёрам, предоставляющим аналогичные 
образовательные Услуги, в счёт ранее уплаченных денежных средств.​
7.3. Перевод осуществляется на основании письменного заявления Слушателя, направленного через Личный 
кабинет или на адрес электронной почты Лайф Практик: study@life-practic.pro.​
7.4. Срок рассмотрения заявления о переводе составляет до 10 календарных дней.​
7.5. В случае отказа Слушателя от предложенных вариантов перевода денежные средства не возвращаются, а 
обязательства Лайф Практик считаются исполненными в полном объёме 
7.6. При переводе Слушателя на программу Партнёров выдача документов установленного образца о 
дополнительном профессиональном образовании (УДО) Лайф Практик не производится. Слушателю могут 
быть выданы только документы, предусмотренные правилами Партнёра (справка/сертификат участия и т. п.) 

8. ТЕРРИТОРИЯ И СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 
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8.1. Договор действует с даты его заключения, которой считается дата акцепта Оферты Слушателем 
(Заказчиком), до даты исполнения обязательств, принятых на себя по Договору Сторонами. 
8.2 Договор действует на территории всех стран мира и в интерактивной информационной сети Интернет. 

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

9.1. Исходя из комплексного характера Услуг, принятие оказанной части Услуг осуществляется после открытия 
Доступа к каждому Модулю Курса. 
Услуги Лайф Практик считаются оказанными и принятыми Слушателем по умолчанию (подписание акта 
приемки-передачи оказанных Услуг не требуется), если в течение 5 календарных дней с момента 
предоставления Доступа к каждому Модулю Курса от Слушателя не поступили письменные мотивированные 
замечания по качеству и объему оказанных Услуг. 
Отсутствие письменных мотивированных замечаний Слушателя в пределах установленного срока означает 
принятие Услуги той части Курса, Доступ к которой предоставлен Слушателю. 
Мотивированные замечания направляются в соответствии с п. 9.5. Договора.​
Слушатель после оказания Лайф Практик всех Услуг, предусмотренных Договором, вправе по запросу 
получить акт приемки оказанных Услуг. Наличие или отсутствие данного документа, подписанного 
Сторонами, не свидетельствует о непринятии Услуг, являющихся комплексными и фактически принятыми 
Заказчиком без каких-либо замечаний. 
9.2. Исключительные и личные неимущественные права на Сайт и любые результаты интеллектуальной 
деятельности, размещенные на Сайте, а также все материалы, Доступ к которым получает Слушатель при 
заключении и исполнении Договора, принадлежат Лайф Практик (либо третьим лицам, предоставившим Лайф 
Практик право их использования) и охраняются действующим Законодательством Российской Федерации. 
9.3. Любая информация, Доступ к которой получает Слушатель в связи с получением Услуг по Договору, не 
может копироваться, передаваться третьим лицам, тиражироваться, распространяться, пересылаться, 
публиковаться в электронной, «бумажной» или иной форме без дополнительных соглашений или 
официального письменного согласия Лайф Практик. 
9.4. Лайф Практик имеет право уступать права, переводить долги по всем обязательствам, возникшим из 
Договора. Настоящим Слушатель (Заказчик) дает свое согласие на уступку прав и перевод долга любым 
третьим лицам. 
9.5. Стороны признают себя участниками электронного взаимодействия в соответствии с действующим 
законодательством и соглашаются, что все документы в электронной форме, подписанные простой 
электронной подписью, признаются электронными документами, равнозначными документам на бумажных 
носителях, подписанным собственноручной подписью. Электронный документооборот производится 
Сторонами по адресам электронной почты, указанной Лайф Практик в Договоре, указанном Слушателем при 
регистрации на Сайте и (или) Платформе. При подписании документа простой электронной подписью (далее – 
«ПЭП») Идентификация личностей Слушателя, Заказчика и Лайф Практик производится через адреса их 
электронных почтовых ящиков и пароли к ним. При этом, адрес электронного почтового ящика будет являться 
открытой частью ключа ПЭП, а пароль к нему – закрытой частью ключа ПЭП. Стороны гарантируют, что 
третьим лицам не известны пароли от электронных почтовых ящиков Сторон. Каждая из Сторон исключила 
возможность подписания документов (в том числе ПЭП) неуполномоченными лицам. 
9.6. Действие настоящего Договора распространяются на отношения, возникшие между Лайф Практик и 
Слушателем ранее. 
9.7. По всем вопросам, не урегулированным Договором, Стороны руководствуются действующим 
законодательством Российской Федерации. 
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